
за Декабрь 2019 г.

Наименование СМО (филиала): АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО "ГОСУДАРСТВЕННАЯ МЕДИЦИНСКАЯ СТРАХОВАЯ КОМПАНИЯ "ЗАПОЛЯРЬЕ"

Почтовый адрес: ЯМАЛО-НЕНЕЦКИЙ АВТОНОМНЫЙ ОКРУГ, Г. САЛЕХАРД, УЛ. МАЯКОВСКОГО, Д. 4

Приказ ФОМС:

Об утверждении формы

от 31.12.2013 №294

О внесении изменений

от

Отчет

об информационном сопровождении застрахованных лиц на всех этапах оказания им 

медицинской помощи

Представляют:

страховая медицинская организация (филиал), заключившая договор о финансовом обеспечении обязательного медицинского страхования, 

территориальному фонду обязательного медицинского страхования

ежемесячно - до 20 числа месяца, следующего за отчетным

территориальный фонд обязательного медицинского страхования Федеральному фонду обязательного медицинского страхования

ежемесячно - до 25 числа месяца, следующего за отчетным



За отчетный период С начала года

1 2 3 4 5

Численность застрахованных лиц, получивших направление на 

оказание медицинской помощи в условиях дневного стационара, 

всего

01 человек   1 236   11 662

в том числе:

выбравших медицинскую организацию на территории субъекта 

РФ, в котором выдан полис

01.1 человек   1 236   11 662

выбравших медицинскую организацию за пределами субъекта РФ, 

в котором выдан полис ОМС
01.2 человек    0    0

Численность застрахованных лиц, получивших направление на 

оказание медицинской помощи в условиях круглосуточного 

стационара, всего

02 человек   3 291   33 596

в том числе:

выбравших медицинскую организацию на территории субъекта 

РФ, в котором выдан полис

02.1 человек   3 291   33 596

выбравших медицинскую организацию за пределами субъекта РФ, 

в котором выдан полис ОМС
02.2 человек    0    0

Численность застрахованных лиц, госпитализированных в 

медицинские организации для оказания медицинской помощи, из 

числа получивших направление, всего

03 человек   4 527   45 258

в том числе:

в дневном стационаре
03.1 человек   1 236   11 662

в круглосуточном стационаре 03.2 человек   3 291   33 596

Численность застрахованных лиц, госпитализированных в 

медицинские организации для оказания медицинской помощи с 

нарушением срока ожидания, из числа, получивших направление, 

всего

04 человек    0    0

в том числе:

в дневной стационар
04.1 человек    0    0

в круглосуточный стационар 04.2 человек    0    0

Количество случаев оказания медицинской помощи с нарушением 

сроков ожидания, по которым проведены МЭЭ и ЭКМП, всего
05 случай    0    30

в том числе:

в дневном стационаре
05.1 случай    0    0

в круглосуточном стационаре 05.2 случай    0    30

Численность застрахованных лиц, в отношении которых не 

состоялась запланированная госпитализация из-за отсутствия 

медицинских показаний, всего

06 человек    0    0

в том числе:

в дневной стационар
06.1 человек    0    0

в круглосуточный стационар 06.2 человек    0    0

Количество случаев, по которым проведены МЭЭ и ЭКМП в связи с 

несостоявшейся госпитализацией из-за отсутствия медицинских 

показаний, всего

07 случай    0    72

в том числе:

в дневном стационаре
07.1 случай    0    10

в круглосуточном стационаре 07.2 случай    0    62

Количество случаев оказания плановой медицинской помощи, 

отклоненных от оплаты в связи с превышением объема 

медицинской помощи, установленного Комиссией по разработке 

Территориальной программы ОМС

08    0    0

в том числе:

в дневном стационаре
08.1 случай    0    0

в круглосуточном стационаре 08.2 случай    0    0

Таблица 1. Сведения об организации оказания медицинской помощи в условиях дневного и круглосуточного стационаров

Единица

измерения

Значение

Наименование показателя № строки



За отчетный период С начала года

1 2 3 4 5

Численность застрахованных лиц, включенных медицинскими 

организациями в списки для проведения первого этапа 

диспансеризации проводимой с периодичностью 1 раз в 3 года, 

всего

   в том числе:

01 человек   1 073   29 331

граждане мужского пола 01.1 человек    534   13 396

18-39 лет 01.2 человек    179   4 103

40-59 лет 01.3 человек    272   6 901

60-65 лет 01.4 человек    32   1 297

66-74 года 01.5 человек    51   1 009

75 лет и старше 01.6 человек    0    86

граждане женского пола 01.7 человек    539   15 935

18-39 лет 01.8 человек    151   4 447

40-54 года 01.9 человек    247   6 489

55-65 лет 01.10 человек    77   3 127

66-74 года 01.11 человек    64   1 664

75 лет и старше 01.12 человек    0    208

Численность застрахованных лиц, включенных медицинскими 

организациями в списки для проведения первого этапа 

диспансеризации проводимой с периодичностью 1 раз в 2 года, 

всего

   в том числе:

02 человек    0   7 992

граждане мужского пола 02.1 человек    0   2 305

49-59 лет 02.2 человек    0   1 349

60-65 лет 02.3 человек    0    594

66-73 года 02.4 человек    0    362

граждане женского пола 02.5 человек    0   5 687

49-54 лет 02.6 человек    0   1 431

55-65 лет 02.7 человек    0   3 262

66-73 года 02.8 человек    0    994

Таблица 2.  Сведения о численности застрахованных лиц включенных в списки для прохождения первого этапа диспансеризации.

Единица

измерения

Всего

Наименование показателя № строки



За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19

Численность застрахованных лиц, индивидуально 

проинформирован-ных о возможности прохождения 

диспансеризации в медицинской организации, к 

которой они прикреплены, всего

   в том числе:

01 человек   1 073   29 331    248   23 112    183    183    122   3 476    0    0    0    0    0    0    520   2 560

граждане мужского пола 01.1 человек    534   13 518    124   10 454    51    51    86   1 764    0    0    0    0    0    0    273   1 249

18-39 лет 01.2 человек    310   4 100    40   2 593    44    44    17    981    0    0    0    0    0    0    78    482

40-59 лет 01.3 человек    814   7 012    57   5 901    7    7    58    565    0    0    0    0    0    0    150    539

60-65 лет 01.4 человек    130   1 309    16   1 091    0    0    0    114    0    0    0    0    0    0    16    104

66-74 года 01.5 человек    120   1 021    11    824    0    0    11    90    0    0    0    0    0    0    29    107

75 лет и старше 01.6 человек    0    76    0    45    0    0    0    14    0    0    0    0    0    0    0    17

граждане женского пола 01.7 человек    539   15 813    124   12 658    132    132    36   1 712    0    0    0    0    0    0    247   1 311

18-39 лет 01.8 человек    276   4 219    32   2 969    50    50    11    772    0    0    0    0    0    0    58    428

40-54 года 01.9 человек    815   6 496    57   5 441    82    82    0    538    0    0    0    0    0    0    108    435

55-65 лет 01.10 человек    404   3 204    27   2 708    0    0    6    238    0    0    0    0    0    0    48    258

66-74 года 01.11 человек    170   1 659    8   1 385    0    0    19    124    0    0    0    0    0    0    33    150

75 лет и старше 01.12 человек    0    235    0    155    0    0    0    40    0    0    0    0    0    0    0    40

Численность застрахованных лиц, повторно 

индивидуально проин-формирован-ных о возможности 

прохождения диспансеризации в медицинской 

организации, к которой они прикреплены, всего

   в том числе:

02 человек    0   8 868    0   6 356    0    0    0    833    0    0    0    0    0    0    0   1 679

граждане мужского пола 02.1 человек    0   4 401    0   3 249    0    0    0    345    0    0    0    0    0    0    0    807

18-39 лет 02.2 человек    0   2 737    0   2 167    0    0    0    205    0    0    0    0    0    0    0    365

40-59 лет 02.3 человек    0   1 066    0    672    0    0    0    92    0    0    0    0    0    0    0    302

60-65 лет 02.4 человек    0    325    0    227    0    0    0    28    0    0    0    0    0    0    0    70

66-74 года 02.5 человек    0    243    0    160    0    0    0    18    0    0    0    0    0    0    0    65

75 лет и старше 02.6 человек    0    30    0    23    0    0    0    2    0    0    0    0    0    0    0    5

граждане женского пола 02.7 человек    0   4 467    0   3 107    0    0    0    488    0    0    0    0    0    0    0    872

18-39 лет 02.8 человек    0   2 442    0   1 805    0    0    0    266    0    0    0    0    0    0    0    371

40-54 года 02.9 человек    0    879    0    549    0    0    0    96    0    0    0    0    0    0    0    234

55-65 лет 02.10 человек    0    657    0    433    0    0    0    71    0    0    0    0    0    0    0    153

66-74 года 02.11 человек    0    382    0    249    0    0    0    41    0    0    0    0    0    0    0    92

75 лет и старше 02.12 человек    0    107    0    71    0    0    0    14    0    0    0    0    0    0    0    22

Таблица 3.  Сведения об организации информирования застрахованных лиц, включенных медицинскими организациями в списки для проведения первого этапа диспансеризации проводимой с периодичностью 1 раз в 3 

года.

Еди-ница 

изме-рения

Всего
SMS рассылка Почтовые рассылки Телефонный обзвон

Системы обмена 

текстовыми сооб-щениями 

для мо-бильных платформ 

(мессенджеры)

Электронная почта Адресный обход

Иные способы 

индивидуального 

информирования

в том числе по способам информирования

Наименование показателя № строки



За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19

Численность застрахованных лиц, индивидуально 

проинформирован-ных о возможности прохождения 

диспансеризации в медицинской организации, к 

которой они прикреплены, всего

   в том числе:

01 человек    0   7 992    0   6 586    0    0    0    188    0    0    0    0    0    0    0   1 218

граждане мужского пола 01.1 человек    0   2 574    0   1 947    0    0    0    64    0    0    0    0    0    0    0    563

49-59 лет 01.2 человек    0   1 496    0   1 125    0    0    0    28    0    0    0    0    0    0    0    343

60-65 лет 01.3 человек    0    633    0    508    0    0    0    18    0    0    0    0    0    0    0    107

66-73 года 01.4 человек    0    445    0    314    0    0    0    18    0    0    0    0    0    0    0    113

граждане женского пола 01.5 человек    0   5 418    0   4 639    0    0    0    124    0    0    0    0    0    0    0    655

49-54 лет 01.6 человек    0   1 168    0    978    0    0    0    20    0    0    0    0    0    0    0    170

55-65 лет 01.7 человек    0   3 174    0   2 767    0    0    0    66    0    0    0    0    0    0    0    341

66-73 года 01.8 человек    0   1 076    0    894    0    0    0    38    0    0    0    0    0    0    0    144

"Численность застрахованных лиц, повторно 

индивидуально проин-формированных о возможности 

прохождения диспансеризации в медицинской 

организации, к которой они прикреплены, всего

   в том числе:"

02 человек    0   1 705    0   1 530    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    175

граждане мужского пола 02.1 человек    0    525    0    481    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    44

49-59 лет 02.2 человек    0    257    0    231    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    26

60-65 лет 02.3 человек    0    180    0    167    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    13

66-73 года 02.4 человек    0    88    0    83    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    5

граждане женского пола 02.5 человек    0   1 180    0   1 049    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    131

49-54 лет 02.6 человек    0    258    0    206    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    52

55-65 лет 02.7 человек    0    627    0    563    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    64

66-73 года 02.8 человек    0    295    0    280    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    15

Таблица 4.  Сведения об организации информирования застрахованных лиц, включенных медицинскими организациями в списки для проведения первого этапа диспансеризации проводимой с периодичностью 1 раз в 2 

года.

Единица 

изме-рения

За отчетный 

период

С начала 

года

Всего
SMS рассылка Почтовые рассылки Телефонный обзвон

Системы обмена 

текстовыми сооб-щениями 

для мо-бильных платформ 

(мессенджеры)

Электронная почта Адресный обход

Иные способы 

индивидуального 

информирования

в том числе по способам информирования

Наименование показателя № строки



За 

отчетный 

период

С начала 

года

За 

отчетный 

период

С начала 

года

За 

отчетный 

период

С начала 

года

За 

отчетный 

период

С начала 

года

За 

отчетный 

период

С начала 

года

За 

отчетный 

период

С начала 

года

За 

отчетный 

период

С начала 

года

За 

отчетный 

период

С начала 

года

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19

Чсленность застрахованных лиц, 

индивидуально 

проинформированных о 

возможности прохождения 

диспансеризации в медицинской 

организации, к которой они 

прикреплены, всего

   в том числе:

01 человек    0    153    0    128    0    0    0    25    0    0    0    0    0    0    0    0

граждане мужского пола 02 человек    0    51    0    39    0    0    0    12    0    0    0    0    0    0    0    0

18-39 лет 03 человек    0    28    0    19    0    0    0    9    0    0    0    0    0    0    0    0

40-59 лет 04 человек    0    15    0    12    0    0    0    3    0    0    0    0    0    0    0    0

60-65 лет 05 человек    0    5    0    5    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0

66-74 года 06 человек    0    3    0    3    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0

75 лет и старше 07 человек    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0

граждане женского пола 08 человек    0    102    0    89    0    0    0    13    0    0    0    0    0    0    0    0

18-39 лет 09 человек    0    24    0    17    0    0    0    7    0    0    0    0    0    0    0    0

40-54 года 10 человек    0    47    0    43    0    0    0    4    0    0    0    0    0    0    0    0

55-65 лет 11 человек    0    22    0    20    0    0    0    2    0    0    0    0    0    0    0    0

66-74 года 12 человек    0    9    0    9    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0

75 лет и старше 13 человек    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0    0

Таблица 5.  Сведения об организации информирования застрахованных лиц, направленных для проведения 2 этапа диспансеризации, включенных медицинскими организациями в списки для проведения первого 

этапа диспансеризации.

Единица 

изме-

рения

Всего
SMS рассылка Почтовые рассылки Телефонный обзвон

Системы обмена 

текстовыми сооб-

щениями для мо-

бильных платформ 

(мессенджеры)

Электронная почта Адресный обход

Иные способы 

индивидуального 

информирования

в том числе по способам информирования

Наименование показателя № строки



За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

За отчетный 

период

С начала 

года

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Численность застрахованных 

лиц, индивидуально проин-

формированных о 

необходимости прохождения 

дис-пансерного наблюдения, 

всего

   в том числе:

01 человек   4 707   31 006    433   2 571    764   5 047    329   1 936   1 779   13 044   1 402   8 408

граждане мужского пола 02 человек   1 676   11 832    87    607    230   1 798    120    769    729   5 579    510   3 079

18-39 лет 03 человек    269   1 742    7    43    27    150    35    213    77    461    123    875

40-59 лет 04 человек    570   4 693    24    207    89    729    32    269    217   2 271    208   1 217

60-65 лет 05 человек    394   2 461    19    144    48    460    25    134    227   1 279    75    444

66-74 года 06 человек    357   2 348    29    172    59    381    24    124    158   1 241    87    430

75 лет и старше 07 человек    86    588    8    41    7    78    4    29    50    327    17    113

граждане женского пола 08 человек   3 031   19 174    346   1 964    534   3 249    209   1 167   1 050   7 465    892   5 329

18-39 лет 09 человек    443   2 228    35    171    44    248    34    194    59    299    271   1 316

40-54 года 10 человек    876   5 142    135    736    109    724    68    332    357   1 770    207   1 580

55-65 лет 11 человек    901   6 277    108    622    200   1 078    61    361    302   2 926    230   1 290

66-74 года 12 человек    490   3 618    49    323    130    853    30    179    159   1 470    122    793

75 лет и старше 13 человек    321   1 909    19    112    51    346    16    101    173   1 000    62    350

Таблица 6.  Сведения об организации информирования застрахованных лиц, включенных медицинскими организациями в списки для проведения 

диспансерного наблюдения в медицинской организации, к которой они прикреплены.

Еди-ница 

изме-рения За отчетный 

период

С начала 

года

Всего

Онкологические 

заболевания

Заболевания 

эндокринной системы

Бронхолегочные 

заболевания

Болезни системы 

кровообращения

Прочие неинфекционные 

заболевания

в том числе по информированию граждан с установленным диагнозом

Наименование показателя № строки



За отчетный период С начала года

1 2 3 4 5

Численность застрахованных лиц, принявших участие в 

телефонном опросе по вопросам прохождения профилактических 

мероприятий, всего

   в том числе:

01 человек    263   3 616

граждане мужского пола 01.1 человек    137   1 693

18-39 лет 01.2 человек    15    378

40-59 лет 01.3 человек    42    534

60-65 лет 01.4 человек    42    287

66-74 года 01.5 человек    30    356

75 лет и старше 01.6 человек    8    138

граждане женского пола 01.7 человек    126   1 923

18-39 лет 01.8 человек    25    409

40-54 года 01.9 человек    35    516

55-65 лет 01.10 человек    12    498

66-74 года 01.11 человек    18    342

75 лет и старше 01.12 человек    36    158

Численность застрахованных лиц, принявших участие в 

телефонном опросе по вопросам прохождения диспансеризации 

(не прошедшие профилактические мероприятия), всего

   в том числе:

02 человек    92   1 583

граждане мужского пола 02.1 человек    40    619

18-39 лет 02.2 человек    5    149

40-59 лет 02.3 человек    20    242

60-65 лет 02.4 человек    10    99

66-74 года 02.5 человек    5    91

75 лет и старше 02.6 человек    0    38

граждане женского пола 02.7 человек    52    964

18-39 лет 02.8 человек    15    276

40-54 года 02.9 человек    8    310

55-65 лет 02.10 человек    5    212

66-74 года 02.11 человек    12    124

75 лет и старше 02.12 человек    12    42

Таблица 7.  Сведения об организации телефонных опросов застрахованных лиц, включенных медицинскими организациями в списки для 

проведения диспансеризации.

Единица

измерения

Всего

Наименование показателя № строки



Наименование показателя № строки
Единица

измерения

Значение

На 1 число месяца 

следующего за 

отчетным (00 часов)

1 2 3 4

Численность страховых представителей 00 человек    36

Численность страховых представителей 1 уровня, всего

   в том числе:
01 человек    14

специалист федерального контакт - центра 01.1 человек    0

из них: прошедших специальную подготовку 01.2 человек    0

специалист регионального  контакт - центра 01.3 человек    14

из них: прошедших специальную подготовку 01.4 человек    14

Численность страховых представителей 2 уровня, всего 02 человек    15

из них: прошедших специальную подготовку 02.1 человек    15

Численность страховых представителей 3 уровня, всего 03 человек    7

из них: прошедших специальную подготовку 03.1 человек    7

Таблица 8. Сведения о количестве страховых представителей.



За отчетный период

2 4

01    413

01.1    0

01.2    0

02    3

02.1    1

02.2    1

02.3    0

02.4    2

02.5    2

02.6    0

03    2

Таблица 9. Сведения о деятельности страховых представителей.

Единица

измерения

3

С начала года

5

Количество поступивших устных обращений, всего:

из них: переадресованных к страховому представителю 2 уровня

из них: переадресованных к страховому представителю 3 уровня

Количество поступивших письменных обращений от 

застрахованных лиц, всего

к страховому представителю 2 уровня

   в том числе:

рассмотренные без нарушения сроков

рассмотренные с нарушением сроков обращения

к страховому представителю 3 уровня

рассмотренные без нарушения сроков

рассмотренные с нарушением сроков обращения

штук    16

штук    16

штук    0

   0

штук    0

штук    41

штук    20

Наименование показателя № строки

1

штук    25

штук    25

штук    0

Количество поступивших письменных обращений от 

застрахованных лиц, требующих организации проведения МЭЭ и 

ЭКМП

Значение

штук   6 090

штук
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